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Communauté de Communes

&LLE & HEUREUSE
ANNEE 2022 !

« Lannée 2021 a été riche en événements dans un contexte sanitaire toujours trés particulier.

La Communauté de Communes, dans sa deuxieme année de mandat s’est
consacrée en priorité a réorganiser 'offre de services aux publics et a constituer un projet de
développement du territoire pour des objectifs et investissements a moyen terme.

Conscients de l'intérét et de la nécessité du développement des territoires ruraux mais

aussi de l'attractivité naturelle de nos territoires grace a leurs environnements protégés, les
membres du Conseil Communautaire ont fait le choix d’investir dans I'attractivité du territoire
avec comme objectif prioritaire : 'accueil de nouveaux habitants.
Conscients également de I'impact de la crise de la Covid-19 sur notre société et du besoin
de se réinventer rapidement, nous souhaitons définir une vision commune pour un territoire
sobre, inclusif et résilient, qui répond avant tout aux besoins de sa population en s’appuyant
sur un cap, dans un souci constant d’évaluation et d’amélioration.

Nous voulons construire un avenir solide a notre territoire avec des enjeux conséquents
sur les évolutions des services publics mais aussi sur I'offre de services aux familles.

Nous voulons donner une image dynamique de notre territoire, comme I'est notre
nouvelle charte graphique représentant nos racines et nos volontés : « une nouvelle image
pour un nouveau territoire ».

Que 2022 soit pour vous une année riche en réussite de vos projets et de vos souhaits.
Prenez soin de vous et de vos proches.»

AR e o

' . Valérie CABECAS,
Présidente de la Communauté de Communes
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Communauté de Communes

— Ou nous retrouver ?

Communauté de Communes

du Pays Gentiane

La Communauté de Communes
Place de la gare

du Pays Gentiane, 15400 RIOM-ES-MONTAGNES
Tél : 04.71.78.29.50

EN BREF !

Quel est le role de @

la Communauté de Communes ? Communes

La Communauté de Communes du Pays Gentiane compte, depuis le 1er
Jjanvier 2019, 17 communes. Ainsi les communes de Chanterelle, Condat,
Montboudif et Saint Bonnet de Condat ont rejoint les communes de Apchon,
Cheylade, Collandres, Le Claux, Lugarde, Marchastel, Menet, Riom-és-
Montagnes, Saint Amandin, Saint Etienne de Chomeil, Saint Hippolyte,
Trizac et Valette.

Compétences & missions , S .
- L’assurance de I'animation du territoire

- L’aménagement de |’espace et des transports - La construction et I'entretien des éqUipementS
- Le développement économique intercommunaux

- La gestion de la fourriére intercommunale - La gestion des déchets

- L'amélioration du logement et du cadre de vie - La protection et la mise en valeur de

- Le soutien de I'action sociale d’intérét I'environnement

communautaire - La Gestion des Milieux Aquatiques et Préventions
- La gestion de la communication électronique des Inondations (GEMAPI)

Son fonctionnement

La Présidente, Valérie CABECAS, élue par les délégués du Conseil Communautaire, préside et méne
les conseils communautaires. Elle pilote la stratégie de développement et d'aménagement au service
des administrés. Elle organise et dirige les services de la Communauté de Communes pour permettre la
réalisation des objectifs.

Il est composé de 35 membres
titulaires, élus par les conseillers
municipaux des 17 communes
membres. Il a la charge du vote
du budget, des projets commu-

Le service du personnel

nautaires et des actes juridiques est quant a lui constitué d’un
majeurs (achats fonciers, marchés Directeur Genéral des Services
publics, etc.) et il définit I'orientation et de 19 agents, avec chacun
générale par l'institution. leurs missions deéfinies

(cf. organigramme des agents).
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) ,> Qui sommes nous ?
Ol )} ,) Des conseillers communautaires

Valérie CABECAS
Maire de Valette
Présidente CCPG

Jean MAGE Gilles LEYENDECKER Christophe RAYNAL
Maire de Condat Elu Riom-&s-Montagnes Maire de Cheylade

Jean-Louis Gilbert MOMMALIER Charles RODDE
MARANDON Maire de Maire de Collandres
Maire de Menet St Etienne de Chommeil

5éme VP Environnement

. . 6éme VP Finances
Animation de la commission

environnement
Organisation et gestion des collectes
de déchets
Gestion des milieux aquatiques et
prévention des inondations
(GEMAPI)
Service public d’'assainissement
non collectif (SPANC)

Animation de la commission
finances

Représentant de la Présidente a
la commission MAPA

Suivi et contréle Budgétaire




Les élus de vos communes

Pierre POUGET Maurice PALLUT Christophe PALLUT Agnés MATHIEU Christelle CAYZAC Jean-Paul BESSE
Maire d’Apchon  Maire de Chanterelle Elu de Condat Elue de Condat Elue de Condat Elu de Condat

Guy LOUBEYRE Daniéle MANDON  Baptiste EMORINE Christian FLORET Chrystéle SERRE Frangchjs BgNSSET
Maire de Le Claux Maire de Lugarde  Maire de Marchastel  Elu de Menet  Maire de Montboutif Riom-ésa-ll(/?on(teagnes

wi

Annie DUMONT  Laurence BOUE Pascal PAGES Jean-Pierre RISPAL Sophie RONGIER Bernadette STOCK

Elue de Elue de ~ Elude . Elude _ Eluede Elue de
Riom-&s-Montagnes Riom-és-Montagnes Riom-es-Montagnes Riom-és-Montagnes Riom-és-Montagnes Riom-és-Montagnes

Bernard PELISSIER Jean-Luc FERRARI Yves BAFOIL Elodie JUILLARD Anne DEMONTOUX Alexandre FAVORY

Elu de ~ Elude ~ Elude ~ Eluede ~ Eluede Maire de
Riom-és-Montagnes Riom-es-Montagnes Riom-és-Montagnes Riom-és-Montagnes Riom-és-Montagnes Saint-Amandin

Blandine VAN DYK Jean-Paul MALBEC Louis TOTY Eric DOLLE
Maire de Maire de : - Z :
Saint Hippolyte Saint Bonnet de Condat Lkl G e B et Dz




Mais aussi, des Agents
Nous contacter : 04.71.78.29.50
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Sophie DUMAS
Comptabilité, RH, Payes
compta@pays-gentiane.com

Paul-Antoine MARTEAU

Directeur général des services / Responsable RH

direction@pays-gentiane.com

N Y 4

Dominique MALBEC
Responsable administratif
administration@pays-gentiane.com

Valérie BASSET

Secrétaire administrative
secretariat@pays-gentiane.com

AN

Emeric POUGET

Développement territorial
developpement@pays-gentiane.com

Marie-Lise GOULFERT
Convention Territoire Global
ctg@pays-gentiane.com

Mélanie CHALVIGNAC

Petites Villes de Demain
pvd@pays-gentiane.com
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Angélique MORIN
Conseillere numérique
France service
cn-efs@pays-gentiane.com

Julie PRIVAT

Espace France Services
efs@pays-gentiane.com

Benoit JOVIN

Espace France Services
eps@pays-gentiane.com

SERVICES TECHNIQUES
Collecte de déchets

CENTRE LOCAL D’'INFORMATION ET DE
COORDINATION DU HAUT-CANTAL

Alain BADUEL Laurent PRADEL  Pierre CHANUT
Gardien déchetterie Ripeur Gardien déchetterie Ripeur Ripeur Samantha

BADUEL

Assistante sociale en gérontologie
coordinatrice.clic@pays-gentiane.com
0471782510

"AVA',J/ s N
Régis RABOISSON  Richard ROUX Francis BOUGES

Jody RECK L
Chauffeur - Ripeur Chauffeur - Ripeur Chauffeur - Ripeur

Chauffeur - Ripeur

Gladys
y A VITTORI
Assistante sociale en gérontologie
clic@pays-gentiane.com
0471782510




Dossier n°1 : L'Opération Programmée d’Amélioration de I'Habitat, une aide au service des propriétaires.

L'opération

Un programme pour I'amélioration de I'habitat :

- Vous étes propriétaire ? Valorisez votre patrimoine

- Vous étes investisseur ? Devenez propriétaire et bénéficiez de
subventions pour réhabiliter des logements

Et si vous vous lanciez ? Des crédits sont encore
disponibles !

Des mesures incitatives ont été mises en place afin d’encourager
les propriétaires a entreprendre des travaux de rénovation.

Depuis janvier 2021, plusieurs propriétaires ont bénéficié du
dispositif, prés de 140 000 € de subventions ont été mobilisés
(Etat, ANAH, Collectivités, Caisses de retraite).

Depuis janvier 2021, 131 propriétaires se sont renseignés
pour profiter des subventions afin de réhabiliter leur
logement.

Valoriser votre patrimoine :

Adaptation de la salle de bain :

Avant travaux Aprés travaux

Les thématiques phares du programme :

- Travaux de réhabilitation et d’amélioration

(Gros ceuvre, remise aux normes, aménagements, etc.)

- Economies d’énergie (isolation, chauffage, menuiseries, etc.)
- Accessibilité et adaptation aux personnes a mobilité réduite

A votre tour, bénéficiez d’un accompagnement gratuit
et personnalisé, auprés du bureau d’études OC’TEHA,
équipe chargée de I'animation du programme.

- Une information et un conseil adapté et individualisé

- Un conseil technique, financier et administratif d’aide a la
décision N’hésitez pas a prendre contact avec
- Un accompagnement personnalisé pour ['élaboration OC'TEHA pour tout savoir sur les aides
des dossiers de demande de financements et un suivi de elon)s el [FRlEr2 (AR &l €15 TEEy

) 2 . L . . . ameliorer ou adapter votre logement ! Vous
I'élaboration a I'aboutissement du projet tant technique et pouvez joindre des conseillers habitat au

financier qu’administratif. 04.71.45.62.12. Il y a la possibilité de venir
les rencontrer lors de leurs permanences,
place de la Gare a Riom-és-Montagnes,
uniquement sur rendez-vous. Rendez-
vous sur le site de Oc’teha (octeha.fr)

Pour en savoir plus :

« Vous souhaitez signaler une situation
de mal-logement ?

. —
Contactez le numéro d’alerte : 04 63 27 67 34 0 C’te n a
Plus d’'information auprés du Pdle Départemental de Lutte TERRTOINES PABITAT - AENAGEMENT

contre I'Habitat Indigne (PDLHI)
de la DDT du Cantal. »

@ http://www.pays-gentiane.com ~>1PaveE ﬁ Communauté de Communes

du Pays Gentiane




Dossier n°2 : L'Espace France Services fait peau neuve.
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Communauté de Communes
du Pays Gentiane

Place de la gare
15400 RIOM-ES-MONTAGNES

Tel : 04.71.78.29.50

pour vos
démarches administratives ?

Né en 1998 en tant qu’Espace
Public de Services avec pour
mission premiére de rapprocher les
services publics souvent éloignés
de la population du Nord-Ouest
Cantal.

En 2016, 'EPS a obtenu le label
Maison de Services au Public,
permettant la présence, physique
ou virtuelle, des partenaires et
encadrant les missions de la MSAP.
C’est en octobre 2021 que le label
France Services a été obtenu,
renfor¢ant et pérennisant l'offre et
la présence des services.

Les espaces France Services sont la pour vous accompagner.

La fin d’année 2021 a été marquée par la labellisation de I’Espace France

Services.

Une nouvelle organisation et un réaménagement des locaux ont été réalisés, avec
un hall d’accueil plus agréable et convivial, un espace d’accueil personnalisé,
un espace de confidentialité, une salle informatique repensée. L'affichage a été
entierement revu. Le mobilier et les outils informatiques ont été renouvelés.

Le 15 septembre 2021, un audit a été réalisé par un cabinet spécialisé afin de
vérifier si tous les critéres d’éligibilité étaient respectés.

Le 11 octobre 2021, la Préfecture du Cantal a annoncé que la Maison des
Services au public avait désormais I'appellation Espace France Services.

France Services est un guichet unique,
qui donne accés dans un seul et
méme lieu aux principaux organismes
de services publics : le ministére de
I'Intérieur, le ministére de la Justice,
les Finances publiques, Pble emploi,
['Assurance retraite, I'Assurance
maladie, la CAF, la MSA et la Poste.

Les demandes peuvent étre diverses :
demande de RSA, permis de
conduire, accés aux services en
ligne, impdts, demande d’aides
au logement, actualisation Péle
Emploi, accés aux droits...

Larrivéee de France Services
permet le retour du service public
au ceoeur des territoires. Que ce soit
pour un accompagnement aux
démarches administratives ou une
aide a lutilisation des services
numériques, les agents France
Services pourront vous accueillir
et vous aider. OuU que vous soyez,
accédez en moins de 30 minutes a un
service public de qualité.

Communauté de Communes
du Pays Gentiane



Dossier n°2 : L'Espace France Services fait peau neuve.

L'offre de services

En tant qu’usager, le conseiller numérique m’aide priotairement a :

— Prendre en main un équipement n Naviguer sur internet : Connaitre I'environnement
informatique (ordinateur, &y outil de fonctionnement et de A"Z et le vocabulaire numérique.
[EEET  smartphone, tablette etc.). . navigation web

courriels. du traitement de texte. utiles sur mon smartphone.

B4

Envoyer, recevoir, gérer mes A= Apprendre les bases Installer et utiliser des applis

Sécuriser mes
équipements et mes
données

P_ Créer et gérer (stocker, ranger,
J & | partager) mes contenus
numeériques.

b |

5

la salle numérique
et le télécentre du Pays Gentiane

L’espace numérique France Services offre au public
(particuliers, entreprises, organismes de formation...) un
espace agreable et spacieux pour accéder aux nouvelles
technologies de I'information et de la communication.

6 postes informatiques récents, tous équipés d’'une connexion Du Lundi au Vendredi
Internet, permettent aux usagers d’effectuer des recherches Horaires d'ouverture
professionnelles ou personnelles, d’envoyer ou de recevoir 9h-12 et 14h-17h
des e-mails.
Chaque poste est équipé de logiciels de bureautique. Des T LS Lo B TG
services complémentaires viennent compléter, a la demande, du Pays Gentiane
les besoins des usagers (scanner, imprimante, vidéo

. . o Place de la gare
projecteur, écran de projection). 15400 RIOM-ES-MONTAGNES

Tel : 04.71.78.29.50

Accompagnement individuel
@ a la demande sur rendez-vous aupreés de
la conseillere numérique :

Pour en savoir plus :

- Comprendre le numerique, et fayquser son usage Angélique MORIN

- Tester ses compeétences numériques de base cn-efs@pays-gentiane.com
- Créer et gérer son contenu numérique/multimédia
- Utiliser internet, réaliser des démarches en ligne




Dossier n°3 : Le Service Public de I'Assainissement Non Collectif

LE SPANC

Le Service Public d’Assainissement Non Collectif
(SPANC)apourmission le contréle des installations
privées d’assainissement non collectif en vue
d’'assurer la salubrité publique et la préservation
de 'environnement.

Le domaine d’action du SPANC porte sur deux
volets :

La prise en charge technique et administrative
pour la mise en place d’un systéme
d’assainissement autonome neuf :

* Le contréle de conception et d'implantation permet
d’étudier la faisabilité d’'un projet afin, notamment,
de le dimensionner correctement.

* Le contréle de bonne exécution permet de vérifier
le respect des regles en vigueur lors de la réalisation
des travaux d’installation du systéme.

La réalisation de I'inventaire et le diagnostic
des installations d’assainissement autonomes
existantes :

» L'état des lieux quant a la salubrité publique, les
nuisances éventuelles et les conditions minimales
d’épuration des eaux usées.

* Le contréle de conformité obligatoire dans le cadre
d’'une vente d’habitation.

Dans tous les cas, un technicien du service du
SPANC se déplace sur le lieu de linstallation et
vous apporte tous les conseils dont vous avez
besoin.

- Controle de
conception et
d’implantation :

conformité dans le
cadre d’une vente :

Dossier n°4 : Du nouveau dans nos poubelles

qui vont
impacter la Communauté de communes du
Pays Gentiane :

De fagon générale, 'ensemble des prestataires
possibles pouvant assurer le traitement des déchets de
notre territoire vont voir leurs colts augmenter, impliquant,
de fait, une augmentation de la facturation auprés de la
CCPG.

La TGAP nationale (Taxe générale surles activités
polluantes) va quasiment doubler entre 2021 et 2025
(35€ a 65€ la tonne) et le colt de traitement des déchets
par le SYTEC va également augmenter progressivement
(57€ 4 67€ la tonne).

En octobre 2022, la mise en place de la politique
nationale sur I'extension des consignes de tris, qui va
vous simplifier le tri de vos déchets va cependant générer
un surcodt annuel de 'ordre de 10 % du budget de gestion
des déchets de la collectivité.

Afin de limiter 'impact de ces différentes augmentations,
la Communauté de communes a décidé de faire évoluer
ses modes de collecte des ordures ménagéres et de
revoir le fonctionnement de ses déchetteries. Nous vous
informerons régulierement de ces évolutions.

Nous comptons aussi sur vous ! Le tri est une des solutions
pour mieux gérer : réduction de I'impact sur I'environnement
et réduction des colts de traitement. Alors n’hésitez pas a
trier et encore trier : pensez a vos composteurs individuels
ou collectifs, pensez a déposer dans les points d’apport
volontaire vos plastiques, verres, papiers ...

Et n’oubliez pas vos déchetteries !

93,560€TTC
- Contréle de bonne
exécution :
71,50€TTC
- Contréle de bon (L:O":’[.)AT di
fonctionnement : - RIOM-ES-MONTAGNES : 14 47niat
66,00 € TTC L N h Du lundi au vendredi
[ - T ; 8h00-12h 13h30-17h30 Vendredi
) T— 13h30-17h30

)

66,00 € TTC

Samedi
- 14h a 17h Samedi
. Py 9h-12h
=1
=




Dossier n°5: La nouvelle identité visuelle du Pays Gentiane

SE RECENTRER SUR NOTRE IDENTITE

Du nouveau a la Communauté de Communes du Pays Gentiane...

Nous sommes fiers de vous annoncer le lancement
de notre nouvelle charte graphique en phase avec
notre perpétuelle évolution.

Comme il est important pour nous de faire appel aux
différents acteurs du Pays-Gentiane nous avons choisi
de travailler avec Manon Deflisque & Alexis Frosio.
Tous deux respectivement Graphiste et Développeur
sur la commune de Riom-és-Montagnes.

Sans tirer un trait sur le passé et en reprenant
partiellement notre ancienne identité visuelle, ce
nouveau graphisme réunit dynamisme, simplicité
et modernité, en accord avec les valeurs de la
Communauté de Communes.

e .

IDESIGN

Manon DEFLISQUE - MD DESIGN
Tél : 06.79.99.78.57
contact.mddesign15@gmail.com

Nous souhaitions créer plus de cohérence entre nos
différents supports de communication tout en les
modernisant.

Notre nouvelle identité visuelle s’applique
dés maintenant a I’ensemble de nos outils de
communication. Nous travaillons également a
la modernisation et la simplification de notre site
internet, qui devrait voir le jour en 2022.

Nous mettons en ceuvre plusieurs actions afin d’étre
toujours au plus proche de vous et vous satisfaire
pleinement.

N’hésitez pas a nous partager votre avis sur ce
nouveau design !

Bientot le nouveau site internet
disponible a I’adresse :

Alexis FROSIO - ODYSEE
Tél : 06.63.96.16.07
contact@odyssee-dev.fr

http://www.pays-gentiane.com
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